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1. Standardowe warunki gwarancji

1.1 Informacje ogdlne
1) Trime gwarantuje, ze dostarczone urzadzenia bedg wolne od wad materiatowych,
konstrukcyjnych i produkcyjnych w okresie gwarancyjnym okreslonym w rozdziale 1.3. Amin
Power Energy nie udziela zadnej innej gwarancji niz ta wyszczegdlniona w ponizszym dokumencie
i wyklucza inne bezposrednie lub posrednie roszczenia.

2) Odpowiedzialnosc¢ za prace gwarancyjne nalezy do firmy Amin Power Energy, ktdra zastrzega
sobie prawo do zlecenia ich, w zaleznosci od potrzeb, wtasnym pracownikom lub pracownikom
swoich przedstawicieli handlowych.
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Prace gwarancyjne zlecone przez Amin Power Energy bedg wykonywane tylko przez
»pracownikéw przeszkolonych przez Amin Power Energy” lub dealeréw/przedstawicieli
handlowych certyfikowanych przez Amin Power Energy. Pracownikom tym nalezy zapewnic
odpowiedni dostep do urzadzenia z zachowaniem przepiséw BHP.

Jesli podczas naprawy zostang wykryte wady, ktdre sg wytgczone z gwarancji, np. zwigzane z
czesciami zuzywajgcymi sie lub powstate na skutek zaniedbania, prace/czesci niepodlegajgce
gwarancji zostang wykonane/wymienione po zamédwieniu lub pisemnym zleceniu klienta.

Amin Power Energy wykonuje prace/naprawy gwarancyjne w dni robocze i standardowe godziny
pracy (tzn. nie w weekendy i Swieta ustawowo wolne od pracy w godzinach 8:00-16:00).

Jesli naprawa gwarancyjna przedtuza sie z przyczyn lezgcych po stronie klienta, za dodatkowy czas
konieczny do jej wykonania zostanie obcigzony klient.

Do obowigzkdéw ,,przeszkolonych pracownikéw” nalezy informowanie o okolicznosciach
wptywajgcych negatywnie na prace urzgdzenia. Nalezg do nich niewystarczajgce serwisowanie,
niewtasciwe warunki pracy, niestabilne zasilanie energig elektryczng i wszystkie inne czynniki,
ktore zaktécajg prawidtowg i wydajng prace urzadzenia.

Gwarancja nie obejmuje odpowiedzialnosci za skutki usterki i inne straty, w tym tez utracone
korzysci, przerwy w pracy oraz koszty wypozyczenia i dostarczenia urzadzen zastepczych.

Amin Power Energy odmawia uznania roszczen gwarancyjnych w przypadku uzytkowania
niezgodnego z przeznaczeniem lub nieprzestrzegania wymaganych warunkdéw pracy.

10) Amin Power Energy odmawia uznania roszczen gwarancyjnych, jesli urzagdzenie i podzespoty w

oryginalnej specyfikacji producenta zostaty w jakikolwiek sposdb zmienione lub zmodyfikowane.
Nie dotyczy to montazu opcji i osprzetu dopuszczonego przez Amin Power Energy.

11) Jesli jakikolwiek produkt lub czes¢ okaze sie niezdatna do uzytku lub jego uzytkowanie jest

znaczgco utrudnione w wyniku wadliwego materiatu lub wykonania, Trime zobowigzuje sie do
naprawy lub bezptatnej wymiany takiego produktu/czesci.

12) Gwarancja nie obejmuje czesci eksploatacyjnych wymiennych w zakresie normalnego zuzycia

czesci urzadzenia. Gwarancja nie obejmuje usterek, ktore powstaty w wyniku dziatania sity wyzszej
i pozaru.
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13) Amin Power Energy odmawia uznania roszczen gwarancyjnych, w przypadku zgtoszenia
gwarancyjnego po uptywie gwarancji lub powyzej 60 dni po naprawie.

14) Warunki gwarancji wymienione w ponizszym dokumencie majg pierwszenstwo w stosunku do
tych podanych w Ogdélnych Warunkach Sprzedazy Amin Power Energy.

15) Naprawy objete gwarancjg wigzg sie z dostarczeniem urzadzenia na adres podany przez Amin
Power Energy.
Na zapytanie klienta mozliwy jest przyjazd odpowiedniego personelu do naprawy gwarancyjnej.

16) Trime uznaje stawke 20,00 EUR za godzine roboczg oraz 0,35 EUR za kilometr (maksymalnie 200
km na jedno roszczenie) jako podstawe do kalkulacji kosztéw podrozy.

17) Gwarancja podzespotéw dostarczonych w ramach uznanej reklamacji jest ograniczona do okresu
gwarancji catego urzadzenia.

18) Wszelkie zmiany w warunkach gwarancji Amin Power Energy zwigzane ze specyficznymi
wymaganiami klienta wymagaja wczesniejszego uzgodnienia i podpisu odpowiedniego
pracownika ds. gwarancji Amin Power Energy.

19) Niezastosowanie sie do powyzszych obowigzkéw moze skutkowaé odmowaq uznania gwarancji

Rekojmia jest wytgczona

1.2 Kontrola podczas dostawy zamdwionego sprzetu

Amin Power Energy dokfada wszelkich staran, aby swoje urzadzenia dostarczy¢ bez uszkodze. Pomimo
tego po otrzymaniu nalezy dokfadnie sprawdzi¢ urzadzenie. Jesli urzgdzenie zostato uszkodzone w trakcie
transportu przedstawiciel handlowy/klient ma obowigzek niezwtocznie (najpdzniej 24 godziny po
otrzymaniu towaru) poinformowaé o rozmiarach uszkodzenia producenta Amin Power Energy.

Jesli transport urzadzenia zostat zlecony przez firme Amin Power Energy, bedzie ona ubiegata sie o
odszkodowanie od przewoznika. W innym wypadku wystgpienie z roszczeniami wzgledem przewoznika
nalezy do odbiorcy.

Jesli uszkodzenia transportowe zostaty spowodowane przez przewoznika, ktory otrzymat zlecenie od Amin
Power Energy, nalezy podjg¢ odpowiednie kroki, tak, aby firma Amin Power Energy mogta skorzystac z
polisy ubezpieczeniowe]j przewoznika. Nalezy niezwtocznie poinformowac przewoznika o uszkodzeniu i
umiesci¢ adnotacje o uszkodzeniu na liscie przewozowym.

Nastepnie nalezy poinformowac Amin Power Energy o zaistniatej sytuacji i udzieli¢ mu petnej informaciji,
takich jak:

e Dataigodzina otrzymania urzadzenia

e Dataigodzina stwierdzenia uszkodzenia

e Opis uszkodzenia (o ile to mozliwe wraz ze zdjeciami)
e Nrzamodwienia
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e Kopia listu przewozowego.

1.3 Okres trwania gwarangcji

Standardowy okres gwarancji na mobilne maszty oswietleniowe wynosi standardowo 12 miesiecy od daty
dostarczenia. Istnieje mozliwos¢ przedtuzenia gwarancji poprzez wykupienie lub przestrzeganie
odpowiednich plandw serwisowych.

1.3.1 Zestawienie okresu gwarancji mobilnego masztu oswietleniowego
Gwarancja obejmuje rdzne okresy i warunki w zaleznosci od modelu masztu oswietleniowego oraz jego
wyposazenia.

12 miesiecy gwarancji przystuguje elementom takim jak: podwozie, uktad jezdny, dyszel, urzadzenia
najazdowe, maszty teleskopowe, reflektory LED, uktad elektryczny, akumulatory, ramy i obudowy.

24 miesigce gwarancji* moze przystugiwacé na elementy zaznaczone w ofercie lub zamédwieniu
*nieprzestrzeganie planéw serwisowych opisanych przez producenta dyskwalifikuje okres gwarancji 24 miesiecy.

1.3.2 Czesci zamienne
Czesci zamienne dostarczone przez Amin Power Energy w ramach napraw gwarancyjnych objete sg
gwarancjg na okres nie dtuzszy niz 6 miesiecy od daty dostarczenia, zgodnie z datg na fakturze.

1.3.3 Rozszerzona gwarancja

Istnieje mozliwos¢ wykupienia rozszerzonej gwarancji na okres do 2 lat. Warunki takiej gwarancji sg
uzaleznione od przestrzegania plandw serwisowych oraz uzywania oryginalnych czesci i materiatow
eksploatacyjnych wyznaczonych przez producenta.

1.4 Procedura reklamacyjna

W przypadku wystgpienia usterki, nalezy niezwtocznie skontaktowac sie z lokalnym przedstawicielem
Amin Power Energy. Nalezy podaé numer seryjny urzadzenia oraz opisa¢ szczegétowo problem.
Przedstawiciel przekaze dalsze instrukcje dotyczace procesu naprawy.

1.5 Zwrot podzespotow

W przypadku koniecznosci zwrotu podzespotow, nalezy uzyskaé autoryzacje od Amin Power Energy.
Podzespoty muszg by¢ zapakowane zgodnie z wytycznymi firmy, aby unikng¢ uszkodzen podczas
transportu.

1.6 Gwarancja na silnik spalinowy

Silniki spalinowe sg objete osobng, roczng gwarancjg producenta silnikdw lub 2000 motogodzin (co
nastgpi szybciej).

Gwarancja jest udzielana pod warunkiem, ze wymagania producenta dotyczgce uzytkowania i
serwisowania byty Scisle przestrzegane, wtgcznie z doktadnym przestrzeganiem okreséw miedzy
serwisowych, uzywaniem oryginalnych olejow i czesci zamiennych oraz korzystaniem z ustug mechanikéw
certyfikowanych przez Amin Power Energy lub przez autoryzowany serwis producenta.

W przypadku usterki silnika nalezy skontaktowa¢ sie z najblizszym autoryzowanym dystrybutorem firm
Kubota, Kohler/Lombardini/Rehlko lub Yanmar.

1.7 Gwarancja na generator prgdotworczy

Generator pragdotwaérczy jest objety roczng gwarancjg producenta. W przypadku probleméw z
jakichkolwiek problem z dziataniem generatora, nalezy bezposrednio skontaktowac sie z Amin Power
Energy lub producentem Trime.

Amin Power Energy zaleca stosowanie oryginalnych lub dopuszczonych przez Amin Power Energy czesci i zlecanie
prac serwisowych mechanikom przeszkolonym i certyfikowanym przez Amin Power Energy.
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1.8 Elementy wyfgczone z gwarancji

1) Osprzetiwyposazenie dostarczone przez Amin Power Energy, lecz wyprodukowane przez inne
firmy, wiaczajac w to (lecz nie ograniczajac tylko do) opony, akumulatory, rozruszniki, alternatory,
generatory, przekfadnie i uktady hydrauliczne podlegajg gwarancji producenta Trime, ktérg Amin
Power Energy przenosi prawnie na pierwszego uzytkownika.

2) Gwarancja jest udzielana pod warunkiem, ze wymagania producenta dotyczgce uzytkowania i
serwisowania byty scisle przestrzegane, wtgcznie z doktadnym przestrzeganiem okreséw miedzy-
serwisowych, uzywaniem oryginalnych olejow i czesci zamiennych. Urzgdzenie musi by¢
serwisowane przez autoryzowanego przedstawiciela Amin Power Energy.

3) Standardowe czescii czynnosci serwisowe (wtgcznie z filtrami powietrza, paliwa, oleju, bezpiecznikami,
paskami napedowymi) nie wchodzg w zakres gwarancji, o ile usterka nie byta spowodowana przez wade
konstrukcyjng lub produkcyjna.

4) Normalne czesci zuzywalne, takie jak pierscienie uszczelniajgce watu czy podzespoty zaworu zassania oraz
serwisowanie tych czesci nie sg objete tg gwarancjg o ile nie wykryto w nich wad materiatowych lub
fabrycznych.

5) Uszkodzen spowodowanych przez czynniki zewnetrzne, takie jak pozar, powddz, czy inne kleski
zywiotowe

6) Normalnego zuzycia czesci

7) Prac serwisowych wykonywanych przez nieautoryzowany personel (pracownikéw bez
doswiadczenia w serwisie maszyn budowlanych)

2. Obowigzki wtasciciela gwarancji

2.1 Obowigzki wtasciciela gwarancji
Wiasciciel gwarancji zobowigzany jest do:

- Przestrzegania warunkéw gwarancji
- Regularnego serwisowania urzadzenia zgodnie z wytycznymi Trime
- Zgtaszania wszelkich usterek niezwtocznie po ich wykryciu

2.2 Obowigzki partnera serwisowego
Partner serwisowy Amin Power Energy zobowigzany jest do:

- Przeprowadzania przegladdéw i napraw zgodnie z wytycznymi producenta

- Uzywania wyfacznie oryginalnych czesci i materiatow eksploatacyjnych dopuszczonych przez producenta
Trime

- Dokumentowania wszystkich prac serwisowych i przekazywania raportéw do Amin Power Energy

MAKSYMALNA CALtKOWITA KWOTA Z TYTUtU ROBOCIZNY PLATNA W OKRESIE GWARANCYJNYM NIE
BEDZIE PRZEKRACZALA WARTOSCI 5% (PIECIU PROCENT) KOSZTOW ZAKUPU PONIESIONYCH PRZEZ
NABYWCE

2. Utrata gwarancji producenta:

Gwarancja traci wazno$¢ w nastepujgcych przypadkach:

1) Uszkodzenie produktu podczas transportu.
2) Uszkodzenie w wyniku niewtasciwego uzytkowania produktu w zwigzku z cechami technicznymi
narzuconymi przez producenta.
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3) Zastosowanie produktu na urzgdzeniach lub zastosowanie narzedzi niezgodnych ze specyfikacja

okreslong przez producenta.

4) Nieodpowiednie lub niewtasciwe zastosowanie produktu w odniesieniu do jego przewidzianego

zastosowania.

5) Zaniechanie przeprowadzenia wymaganych codziennych lub okresowych czynnosci
konserwacyjnych lub zaniechanie wykonania srodkdw zapobiegawczych w celu zabezpieczenia

produktu w czasie jego postoju.

6) Uszkodzenia wystepujgce w wyniku wypadkow, pozaru, nieszczesliwych wypadkéw, zaniedbania
oraz wszelkich innych przyczyn, ktére nie stanowig bezposredniej przyczyny wystgpienia

uszkodzenia produktu oryginalnego.

7) Uszkodzenia wynikajgce z modyfikacji, przerébek, napraw lub wymiany czesci przeprowadzonych

przez nieupowazniony personel roboczy.

8) Uszkodzenia bedgce wynikiem zastosowania nieoryginalnych czesci, podzespotow i/lub

wyposazenia.

9) Uszkodzenia wynikte z zaniechania zastosowania sie do tresci instrukcji i/lub zalecen
wyszczegolnionych w tresci instrukcji uzytkowania i instrukcji prowadzenia czynnosci
konserwacyjnych lub wyszczegdlnionych w dowolnych innych specyfikacjach dostarczonych przez
producenta w celu zagwarantowania poprawnej instalacji oraz poprawnych napraw produktu.

10) Nasilenie uszkodzenia wynikajgce z kontynuowania zastosowania produktu przez klienta po

wykryciu danego uszkodzenia.

11) Niedotrzymanie terminu ptatnosci zobowigzan przez klienta.

12) Przekroczenie terminu zgtoszenia uszkodzenia przez klienta (ponad 15 dni).

4 Prawa ustawowe

Warunki gwarancji Amin Power Energy nie wytgczaja, nie ograniczajg ani nie zawieszajg praw kupujgcego

wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umowa

5.Interwaty serwisowe najpopularniejszych masztéw oswietleniowych

Trime z agregatem

Zalecane oleje:

Olej silnikowy: 10W-30 API SJ 1 wyzsze
Pojemnos¢ 2.5L

Warunki gwarancji i konserwacji

MASZT OSWIETLENIOWY TRIME X-BOX, X-START, X-ECO ORAZ WERSJE HYBRID

Interwat

Pozycja

Co 50 godzin

Kontrola przewodéw paliwowych i opasek zaciskowych

Co 100 godzin

Czyszczenie elementu filtra powietrza

Sprawdzenie filtra paliwa

Kontrola filtra wstepnego paliwa

Sprawdzenie naprezenia paska wentylatora

Co 200 godzin

Kontrola przewodu powietrza dolotowego

Co 200 godzin pracy lub sze$¢ miesiecy

Kontrola wezy chlodnicy i opasek zaciskowych

Co 500 godzin

Wymiana filtra wstepnego paliwa oraz wkiadu filtra paliwa

Wymiana oleju silnikowego oraz wkiadu filtra oleju

Wymiana paska wentylatora

Sprawdzenie czystosd wnetrza chiodnicy

Co rok lub co 6 czyszczen elementu filtra powietrza

Wymiana elementu filtra powietrza

Co 1000 godzin

Kontrola luzu zaworowego

Co 1500 godzin

Kontrola cisnienia wtrysku dyszy wtryskowej paliwa

Co 3000 godzin

Kontrola pompy wiryskowej

Co dwa lata

Wymiana przewodéw paliwowych i opasek zaciskowych

Wymiana przewoddéw paliwowych i zaciskow

Wymiana plynu chlodzacego chiodnice (LL.C)

Wymiana przewodu powietrza dolotowego
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